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Tổng hợp kết quả Khảo sát thực tiễn, nắm bắt nhu cầu 
của các nhà đầu tư trong và ngoài tỉnh để đề xuất giải pháp xây dựng và ban hành các cơ chế, chính sách khuyến khích thu hút đầu tư
(kèm theo báo cáo số    -BC/TBKT ngày      /10/2022 của Tiểu ban Kinh tế - Hội đồng Lý luận tỉnh)
Câu hỏi 1: Quý doanh nghiệp, nhà đầu tư vui lòng cho biết đánh giá của mình về mức độ đầy đủ của thông tin về lĩnh vực đầu tư trên cổng thông tin điện tử của tỉnh và trang thông tin điện tử của các cơ quan quản lý Nhà nước của tỉnh Hà Giang?

*) Có 04 đáp án để các doanh nghiệp và nhà đầu tư lựa chọn (1. Không có; 2. Sơ sài; 3.Tương đối đầy đủ; 4. Rất đầy đủ). 
Kết quả khảo sát thực tế:

- Có 03 DN, HTX lựa chọn đáp án 1. Không có, chiếm 2,3%
- Có 03 DN, HTX lựa chọn đáp án 2. Sơ sài, chiếm 2,3%

- Có 89 DN, HTX lựa chọn đáp án 3. Tương đối đầy đủ, chiếm 69,5%

- Có 32 DN, HTX lựa chọn đáp án 4. Rất đầy đủ, chiếm 25%

- Có 01 DN, HTX chưa xem, chiếm 0,8%
Câu hỏi 2: Quý doanh nghiệp, nhà đầu tư đã từng gửi phản ánh đến các cơ quan quản lý Nhà nước của tỉnh Hà Giang?

*) Có 02 đáp án để các doanh nghiệp và nhà đầu tư lựa chọn (1. Đã gửi; 2. Chưa gửi). 

- Có 22 DN, HTX lựa chọn đáp án 1. Đã gửi, chiếm 17,2%

- Có 106 DN, HTX lựa chọn đáp án 2. Chưa gửi, chiếm 82,8%

Câu hỏi 3: Quý doanh nghiệp, nhà đầu tư cho biết việc tiếp nhận và xử lý thông tin phản ánh của các cơ quan quản lý Nhà nước của tỉnh Hà Giang có kịp thời và bảo đảm không?

*) Có 02 đáp án để các doanh nghiệp và nhà đầu tư lựa chọn (1. Có; 2. Không). 

- Có 47 DN, HTX lựa chọn đáp án 1. Có, chiếm 36,7%

- Có 13 DN, HTX lựa chọn đáp án 2. Không, chiếm 10,2%

- Có 68 DN, HTX không tham gia trả lời, do chưa từng gửi phản ánh đến các cơ quan quản lý Nhà nước của tỉnh, chiếm 53,1%

Câu hỏi 4: Quý doanh nghiệp, nhà đầu tư cho biết lý do chưa gửi phản ánh đến các cơ quan quản lý Nhà nước của tỉnh Hà Giang?
*) Có 04 đáp án để các doanh nghiệp và nhà đầu tư lựa chọn (1. Do chưa gặp khó khăn, vướng mắc gì cần gửi phản ánh; 2. Do đã gặp khó khăn, vướng mắc nhưng còn ngại chưa gửi phản ánh; 3. Do chưa tin tưởng vào các cơ quan quản lý Nhà nước của tỉnh Hà Giang; 4. Do không biết cách thức để gửi phản ánh đến các cơ quan quản lý Nhà nước của tỉnh Hà Giang). 

- Có 72 DN, HTX lựa chọn đáp án 1. Do chưa gặp khó khăn, vướng mắc gì cần gửi phản ánh, chiếm 56,3%

- Có 23 DN, HTX lựa chọn đáp án 2. Do đã gặp khó khăn, vướng mắc nhưng còn ngại chưa gửi phản ánh, chiếm 18%

- Không có DN, HTX lựa chọn đáp án 3. Do chưa tin tưởng vào các cơ quan quản lý Nhà nước của tỉnh Hà Giang, chiếm 0%

- Có 15 DN, HTX lựa chọn đáp án 4. Do không biết cách thức để gửi phản ánh đến các cơ quan quản lý Nhà nước của tỉnh Hà Giang, chiếm 11,7%

- Có 18 DN, HTX không tham gia trả lời, do đã gửi phản ánh đến các cơ quan quản lý Nhà nước của tỉnh, chiếm 14,1%

Câu hỏi 5: Quý doanh nghiệp, nhà đầu tư đánh giá mức độ hài lòng của mình đối với các cơ quan quản lý Nhà nước của tỉnh Hà Giang?
*) Có 02 đáp án để các doanh nghiệp và nhà đầu tư lựa chọn (1. Hài lòng; 2. Không hài lòng). 
- Có 115 DN, HTX lựa chọn đáp án 1. Hài lòng, chiếm 89,9%

- Có 13 DN, HTX lựa chọn đáp án 2. Không hài lòng (tại các lĩnh vực: Đất đai, môi trường; Xây dựng, giao thông; Vay vốn để sản xuất, kinh doanh; Thanh tra, kiểm tra; Thuế, hải quan và 1 lĩnh vực khác về năng lực chuyên môn của cán bộ), chiếm 10,1%

Câu hỏi 6: Quý doanh nghiệp, nhà đầu tư tham gia góp ý để các cơ quan quản lý Nhà nước của tỉnh Hà Giang hoạt động hiệu quả hơn trong thời gian tới ?
- Có 19 DN, HTX tham gia ý kiến đối với các cơ quan quản lý Nhà nước của tỉnh Hà Giang, chiếm 14,8%; Còn lại 109  DN, HTX không có ý kiến đối với các cơ quan quản lý Nhà nước của tỉnh Hà Giang, chiếm 85,2%.
- Một số ý kiến của các DN, HTX như sau:

+ Cần có chính sách hỗ trợ vốn vay cho các doanh nghiệp để đầu tư phát triển kinh tế tại các đơn vị Hợp tác xã.
+ Giải quyết thủ tục đúng quy định và thời gian để đảm bảo công tác đầu tư xây dựng.
+ Cần có các cơ chế, hỗ trợ rõ ràng và cụ thể hơn.
+ Cần có chính sách phát triển quỹ đất cho dịch vụ, công nghiệp ở những nơi vùng cao.

+ Tháo gỡ trong quy hoạch sử dụng đất gắn với Quy hoạch Công viên địa chất toàn cầu Cao nguyên đá Đồng Văn; Có cơ chế ưu đãi, chính sách hỗ trợ đối với những dự án ở vùng sâu, vùng xa.

+ Hỗ trợ về GPMB để doanh nghiệp đủ điều kiện đi vào xây dựng và hoạt động.

+ Giảm bớt các thủ tục để tiếp cận vay vốn thuận lợi hơn cho các DN, HTX.

+ Thường xuyên rà soát cải cách thủ tục hành chính theo hướng đơn giản, tinh gọn, nâng cao chất lượng giải quyết hành chính.
+ Tổ chức gặp mặt để lắng nghe và trao đổi với DN, HTX thường xuyên hơn.

Câu hỏi 7: Quý doanh nghiệp, nhà đầu tư có gặp khó khăn, vướng mắc trong tiếp cận về thông tin quy hoạch và các văn bản chỉ đạo, điều hành?
*) Có 02 đáp án để các doanh nghiệp và nhà đầu tư lựa chọn (1. Có; 2. Không).
- Có 33 DN, HTX lựa chọn đáp án 1. Có, chiếm 25,8%. 
Một số DN, HTX có gặp khó khăn, vướng mắc trong tiếp cận về thông tin quy hoạch và các văn bản chỉ đạo, điều hành, như:

+ Chưa thực sự tiếp cận được về thông tin quy hoạch; Quyết định điều chỉnh quy hoạch chưa được tuyên truyền rộng rãi đến người dân; Chưa quan tâm đăng tài thông tin về quy hoạch và các văn bản chỉ đạo điều hành.

+ Cơ chế chính sách chưa kịp thời, thiếu thông tin; Chưa rõ tiếp cận bằng hình thức nào.

+ Khó khăn trong việc làm các thủ tục hành chính; các văn bản chưa đầy đủ; thủ tục cấp phép đầu tư và xây dựng còn kéo dài chưa được giải quyết dứt điểm.
- Có 95 DN, HTX lựa chọn đáp án 2. Không, chiếm 74,2%.

Câu hỏi 8: Những khó khăn, vướng mắc gặp phải trong quá trình hoạt động sản xuất, kinh doanh, đầu tư trên địa bàn tỉnh?

*) Có 02 đáp án để các doanh nghiệp và nhà đầu tư lựa chọn (1. Có; 2. Không).

- Có 54 DN, HTX lựa chọn đáp án 1. Có, chiếm 42,2% (các DN, HTX gặp khó khăn, vướng mắc trong sản xuất, kinh doanh liên quan đến vấn đề: Đăng ký thành lập doanh nghiệp, đăng ký đầu tư; Đất đai, môi trường; Xây dựng, Giao thông; Vay vốn để phát triển sản xuất kinh doanh, đầu tư; Thanh tra, kiểm tra; Thuế, hải quan; các vấn đề khác liên quan đến hàng giả, hóa đơn điện tử và nguồn nhân lực). 

- Có 74 DN, HTX lựa chọn đáp án 2. Không, chiếm 57,8%.

Câu hỏi 9: Quý doanh nghiệp, nhà đầu tư đánh giá như thế nào về việc thực hiện các thủ tục đầu tư (thủ tục về đất đai, lâm nghiệp, xây dựng…)

*) Có 02 đáp án để các doanh nghiệp và nhà đầu tư lựa chọn (1. Thuận lợi; 2. Khó khăn).

- Có 99 DN, HTX lựa chọn đáp án 1. Thuận lợi, chiếm 77,34%
- Có 29 DN, HTX lựa chọn đáp án 2. Khó khăn, chiếm 22,66% (các DN, HTX gặp khó khăn trong việc thực hiện các thủ tục đầu tư liên quan tới các thủ tục về đất đai; thủ tục hành chính, pháp lý; chứng nhận xây dựng sản phẩm; truy xuất nguồn gốc).
Câu hỏi 10: Trong quá trình hoạt động doanh nghiệp đã được tiếp cận những chương trình hỗ trợ nào từ địa phương?

*) Có 04 đáp án để các doanh nghiệp và nhà đầu tư lựa chọn (1. Về giải phóng mặt bằng; 2. Về cơ sở hạ tầng; 3. Về đào tạo lao động; 4. Khác). 

- Có 27 DN, HTX lựa chọn đáp án 1. Về giải phóng mặt bằng, chiếm 21,1%

- Có 26 DN, HTX lựa chọn đáp án 2. Về cơ sở hạ tầng, chiếm 20,3%

- Có 29 DN, HTX lựa chọn đáp án 3. Về đào tạo lao động, chiếm 22,6%

- Có 12 DN, HTX lựa chọn đáp án 4. Khác, chiếm 9,4% (một số DN, HTX đã được tiếp cận những chương trình hỗ trợ khác, như: vốn; hỗ trợ máy móc chế biến và nguồn giống; sự nghiệp khuyến nông; đăng ký bao bì nhãn mác).
- Có 34 DN, HTX không tham gia trả lời, do chưa được tiếp cận những chương trình hỗ trợ từ địa phương, chiếm  26,6%.
Câu hỏi 11: Những chính sách ưu đãi mà doanh nghiệp đã nhận được?

*) Có 03 đáp án để các doanh nghiệp và nhà đầu tư lựa chọn (1. Chính sách ưu đãi thuế; 2. Chính sách ưu đãi tiền thuê đất, thuê mặt nước; 3. Chính sách khác). 
- Có 58 DN, HTX lựa chọn đáp án 1. Chính sách ưu đãi thuế, chiếm 45,3%

- Có 27 DN, HTX lựa chọn đáp án 2. Chính sách ưu đãi tiền thuê đất, thuê mặt nước, chiếm 21,1%

- Có 9 DN, HTX lựa chọn đáp án 3. Chính sách khác, chiếm 7% (các chính sách khác mà các DN, HTX nhận được bao gồm: Chính sách hộ trợ trang thiết bị, máy móc; nguồn giống; đào tạo lao động).
- Có 34 DN, HTX không tham gia trả lời, do chưa nhận được hoặc chưa đủ điều kiện để được nhận những chính sách ưu đãi, chiếm  26,6%.

Câu hỏi 12: Đánh giá về khả năng tiếp cận các chính sách và các thông tin liên quan?

*) Có 04 đáp án để các doanh nghiệp và nhà đầu tư lựa chọn (1. Dễ tiếp cận; 2. Khó tiếp cận; 3. Có thể tiếp cận; 4. Không thể tiếp cận). 

- Có 66 DN, HTX lựa chọn đáp án 1. Dễ tiếp cận, chiếm 51,6%

- Có 14 DN, HTX lựa chọn đáp án 2. Khó tiếp cận, chiếm 10,9%

- Có 48 DN, HTX lựa chọn đáp án 3. Có thể tiếp cận, chiếm 37,5%

- Không có DN, HTX lựa chọn đáp án 4. Không thể tiếp cận, chiếm 0%.
Câu hỏi 13: Doanh nghiệp có khó khăn khi làm hồ sơ liên quan đến các thủ tục được hưởng chính sách ưu đãi và hỗ trợ đầu tư?
*) Có 02 đáp án để các doanh nghiệp và nhà đầu tư lựa chọn (1. Có; 2. Không).

- Có 20 DN, HTX lựa chọn đáp án 1. Có, chiếm 15,6% (các DN, HTX gặp khó khăn khi làm hồ sơ liên quan đến các thủ tục được hưởng chính sách ưu đãi và hỗ trợ đầu tư, như: công tác nghiệm thu dự án của HTX; Thẩm định vốn và lập hồ sơ vốn vay khó tiếp cận; thủ tục giải quyết chậm, không kịp thời, khó tiếp cận với các DN, HTX trong lĩnh vực chế biến)
- Có 108 DN, HTX lựa chọn đáp án 2. Không, chiếm 84,4%.

Câu hỏi 14: Doanh nghiệp có đề xuất hoàn thiện, chỉnh sửa và bổ sung chính sách ưu đãi và hỗ trợ đầu tư?
*) Có 02 đáp án để các doanh nghiệp và nhà đầu tư lựa chọn (1. Có; 2. Không).

- Có 31 DN, HTX lựa chọn đáp án 1. Có, chiếm 24,2% (các DN, HTX đề xuất hoàn thiện, chỉnh sửa và bổ sung chính sách ưu đãi và hỗ trợ đầu tư, bao gồm: Chính sách về đất đai, đền bù GPMB và hỗ trợ liên kết sản xuất; chính sách về tín dụng, thủ tục vay vốn còn rườm rà khó tiếp cận; Nghị quyết 09 của HĐND tỉnh về hỗ trợ 30% cơ sở hạ tầng (quá thấp so với điều kiện vùng cao; chính sách ưu đãi thuế đối với HTX nông nghiệp, tiêu thụ sản phẩm; hỗ trợ về hạ tấng giao thông và đấu nối điện trong quá trình triển khai dự án).
- Có 97 DN, HTX lựa chọn đáp án 2. Không, chiếm 75,8%.

Câu hỏi 15: Theo Quý doanh nghiệp, nhà đầu tư còn những khó khăn, vướng mắc nào mà Phiếu khảo sát chưa đề cập?
- Có 11 DN, HTX có ý kiến về những khó khăn, vướng mắc mà Phiếu khảo sát chưa đề cập, chiếm 8,6%. Các DN, HTX có ý kiến về những khó khăn, vướng mắc mà Phiếu khảo sát chưa đề cập đến, cụ thể: Cần có chính sách ưu đãi cụ thể của từng lĩnh vực; Khó khăn về tiếp cận vốn vay; mở rộng quy mô sản xuất, xử lý nước sạch, xử lý rác; Năng lực của cán bộ chuyên môn; chính sách đặc thù đối với HTX nông nghiệp; GPBM và thu hồi đất để phát triển đô thị; Quảng bá xúc tiến thương mại, liên kết cho DN, nhà đầu tư; đầu ra sản phẩm; hỗ trợ thiết bị dây chuyền sản xuất công nghệ mới; DN khó khăn trong việc thỏa thuận đất với các hộ dân trong phạm vi quy hoạch).
- Có 117 DN, HTX không có ý kiến về những khó khăn, vướng mắc mà Phiếu khảo sát chưa đề cập, chiếm 91,4%.


