
THAM LUẬN TẠI HỘI NGHỊ  

Tổng kết 10 năm thực hiện Nghị quyết Hội nghị Trung ương 5 khoá XI “về một 

số vấn đề chính sách xã hội, giai đoạn 2012-2020” 

------ 

 

Chủ đề: “Thành tựu, hạn chế, nguyên nhân và bài học kinh nghiệm trong thực 

hiện chính sách xã hội giai đoạn 2012 - 2020 trên địa bàn tỉnh Lâm Đồng”   

 

Thực hiện chính sách an sinh xã hội bền vững, đảm bảo tiến bộ, công bằng 

xã hội là nhiệm vụ quan trọng, có ý nghĩa chiến lược trong quá trình phát triển bền 

vững của đất nước. Chính sách xã hội của Đảng và Nhà nước luôn hướng đến mục 

tiêu vì con người và đặt con người vào trung tâm của quá trình phát triển. Thời gian 

qua, việc thực hiện chính sách xã hội trên địa bàn tỉnh Lâm Đồng có sự vào cuộc 

của cả hệ thống chính trị và huy động được sự tham gia tích cực, sâu rộng của các 

tầng lớp nhân dân.  

Triển khai thực hiện Nghị quyết số 15-NQ/TW, ngày 01/6/2012 của Ban 

Chấp hành Trung ương Đảng “về một số vấn đề chính sách an sinh xã hội giai 

đoạn 2012-2020” (viết tắt là Nghị quyết số 15-NQ/TW); tỉnh Lâm Đồng đã ban 

hành nhiều văn bản để cụ thể hóa các chương trình, chính sách an sinh xã hội phù 

hợp với điều kiện thực tế của địa phương; các chính sách được thực hiện thông qua 

nghị quyết phát triển kinh tế - xã hội hằng năm. Qua đó, đời sống vật chất, tinh thần 

của người dân được cải thiện rõ rệt, gia đình người có công hiện nay có mức sống 

bằng hoặc cao hơn mức sống trung bình của dân cư trên địa bàn; bảo đảm mức tối 

thiểu về thu nhập và các lĩnh vực như giáo dục, y tế, nhà ở, nước sạch và thông tin, 

truyền thông được quan tâm thực hiện, góp phần từng bước nâng cao thu nhập, bảo 

đảm cuộc sống an toàn, bình đẳng, hạnh phúc của nhân dân. 

1. Thành tựu đạt được 

1.1. Về ưu đãi người có công với cách mạng: Từ năm 2012 đến nay, Chính 

phủ có 07 lần thay đổi mức chuẩn của các đối tượng chính sách phù hợp với từng 

thời kỳ, từ 1.110.000 đồng tăng lên 1.624.000 đồng, nhìn chung mức chuẩn của đối 

tượng người có công với cách mạng cao hơn các đối tượng thụ hưởng khác, do đó 

mức sống đã được cải thiện và nâng cao; người có công và thân nhân được hưởng 

nhiều chính sách ưu đãi như: Chế độ trợ cấp, phụ cấp hàng tháng; trợ cấp một lần; 

ưu đãi về chăm sóc sức khỏe, giáo dục, đào tạo, dạy nghề; cải thiện nhà ở; tạo việc 

làm; miễn, giảm thuế;... Tại Lâm Đồng, các chính sách trên được thực hiện khá tốt, 

bảo đảm kịp thời và đúng đối tượng; có hơn 8.900 người hưởng trợ cấp hàng tháng, 

với tổng kinh phí chi trả trên 17,8 tỷ đồng/tháng. 

1.2. Về việc làm, thu nhập: Triển khai thực hiện nhiều giải pháp phát triển 

thị trường lao động, giải quyết việc làm, tập trung theo hướng đẩy mạnh phát triển 

các lĩnh vực kinh tế; khuyến khích phát triển sản xuất, kinh doanh, thu hút đầu tư; 
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đẩy mạnh các chương trình tạo việc làm, xuất khẩu lao động, hỗ trợ phát triển 

thông tin thị trường lao động; đạt mục tiêu tạo việc làm mới hằng năm từ 28.000 

đến 30.000 lao động; trong đó, xuất khẩu lao động 600 người. Tỷ lệ thất nghiệp 

chung dưới 1,2%, trong đó ở thành thị dưới 2%. 

1.3. Các chương trình tín dụng: Vốn tín dụng chính sách xã hội giúp giải 

quyết những vấn đề căn bản, thiết yếu cho người nghèo, đối tượng chính sách khác, 

nhất là khu vực nông thôn, vùng dân tộc thiểu số, vùng sâu, vùng xa. Các đối tượng 

thụ hưởng được tiếp cận vốn tín dụng ưu đãi của Nhà nước để đầu tư phát triển sản 

xuất, kinh doanh, tạo việc làm; từng bước nâng cao trình độ sản xuất, kinh doanh, 

quản lý vốn; mạnh dạn vay vốn để đầu tư phát triển sản xuất, tạo sinh kế, việc làm, 

nâng cao chất lượng cuộc sống.  

Thông qua các chương trình tín dụng chính sách của Ngân hàng Chính sách 

xã hội tại các xã xây dựng nông thôn mới đã góp phần giúp 99 xã được công nhận 

đạt chuẩn xây dựng nông thôn mới. Đến nay, toàn tỉnh có 109/111 xã (98,2%) đạt 

nông thôn mới (40 xã NTM nâng cao; 14 xã NTM kiểu mẫu); có 07/12 huyện, thành 

phố đạt chuẩn và hoàn thành nhiệm vụ xây dựng nông thôn mới. 

1.4. Về giảm nghèo: Chương trình mục tiêu quốc gia giảm nghèo bền vững 

được triển khai hiệu quả, đồng bộ; chú trọng ưu tiên đối tượng là hộ nghèo, hộ cận 

nghèo, đồng bào dân tộc thiểu số thuộc vùng kinh tế - xã hội đặc biệt khó khăn và 

vùng sâu, vùng xa góp phần thu hẹp khoảng cách về mức sống và thu nhập giữa các 

địa phương. Công tác giảm nghèo bền vững được thực hiện với quyết tâm chính trị 

và sự vào cuộc của cả hệ thống cấp ủy đảng, chính quyền các cấp; việc tổ chức thực 

hiện phù hợp với tình hình thực tế của địa phương; ưu tiên tập trung vào các xã, 

thôn nghèo; linh hoạt trong chính sách, tăng tính chủ động cho hộ nghèo, huy động 

nguồn lực để thực hiện, tạo chuyển biến tích cực ở đại bộ phận nhân dân nhất là 

người nghèo, đồng bào dân tộc thiểu số.  

Tỷ lệ hộ nghèo giai đoạn 2016 - 2020, giảm từ 6,67% năm 2016 xuống còn 

1,32% vào cuối năm 2020. Đến nay, tỷ lệ nghèo đa chiều giảm 1,51%, trong đó 

vùng đồng bào dân tộc thiểu số giảm 4,66%.  

1.5. Về bảo hiểm xã hội: Các cấp ủy đã tập trung chỉ đạo, triển khai thực 

hiện hiệu quả chính sách về bảo hiểm xã hội; nguồn lực làm công tác bảo hiểm xã 

hội được củng cố, kiện toàn, hoạt động hiệu quả, cơ bản đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ; 

thực hiện tốt công tác quản lý thu, chi, cải cách hành chính, đặc biệt là cải cách thủ 

tục hành chính và ứng dụng công nghệ thông tin chuyển biến rõ nét. Số người tham 

gia bảo hiểm xã hội tăng nhanh, đặc biệt là số người tham gia tự nguyện; quyền lợi 

của người tham gia bảo hiểm xã hội được đảm bảo tốt hơn, từ đó đã góp phần đảm 

bảo tốt an sinh xã hội, thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội trên địa bàn tỉnh. 

1.6. Về giáo dục tối thiểu: Đến hết năm 2020, trẻ em tiểu học đi học đúng độ 

tuổi đạt 100%, trung học cơ sở đạt 98,53%; từ 15 tuổi trở lên biết chữ đạt 98,5%. 
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Chính sách dạy nghề cho lao động nông thôn đã từng bước gắn với nhu cầu và 

nâng cao hiệu quả sản xuất của nông dân; xây dựng các mô hình kinh tế hộ gia 

đình, hình thành nhóm nghề nông nghiệp, từng bước nâng cao năng suất, chất 

lượng, hiệu quả, nhiều hộ gia đình bước đầu đã thành công trong sản xuất và tiêu 

thụ sản phẩm; lao động học nghề phi nông nghiệp có việc làm phù hợp với nghề đã 

học đạt trên 70%, trong đó có 50% người đồng bào dân tộc thiểu số; việc đổi mới 

đào tạo nghề cho lao động nông thôn tạo được bước đột phá về chất lượng nguồn 

nhân lực khu vực nông thôn, góp phần nâng tỷ lệ lao động qua đào tạo nghề. 

1.7. Về đảm bảo y tế tối thiểu: Nhìn chung, hệ thống y tế công lập và hệ 

thống cơ sở khám chữa bệnh tư nhân được củng cố, phát triển và giữ vai trò chủ 

đạo trong việc cung ứng các dịch vụ y tế, được tổ chức đến tận cấp xã, cung cấp 

các dịch vụ y tế dự phòng và khám chữa bệnh, đáp ứng cơ bản nhu cầu chăm sóc 

sức khỏe  nhân dân trên địa bàn tỉnh. 

2. Hạn chế  

- Nguồn vốn ngân sách chương trình mục tiêu quốc gia giảm nghèo còn hạn 

chế trong đầu tư cơ sở hạ tầng, duy tu bảo dưỡng công trình, hỗ trợ phát triển sản 

xuất và nhân rộng mô hình giảm nghèo; việc huy động nguồn lực xã hội từ các cá 

nhân, tổ chức và doanh nghiệp còn gặp khó khăn. Các chính sách hỗ trợ giảm 

nghèo còn mang tính chia đều, chưa khuyến khích người nghèo đối ứng, chưa hỗ 

trợ theo nguyên nhân nghèo và khả năng từng hộ; việc lấy ý kiến người dân trong 

triển khai các dự án hỗ trợ sản xuất chưa được coi trọng nên hiệu quả hỗ trợ chưa 

cao. 

- Một số chính sách bảo trợ xã hội còn vướng mắc, chồng chéo như: Chính 

sách đối với người khuyết tật, người cao tuổi đang hưởng chính sách ưu đãi người 

có công với cách mạng, hưởng bảo hiểm xã hội, trợ cấp xã hội khác,…; một số 

chính sách trợ giúp xã hội còn dàn trải, hiệu quả chưa cao; mức độ bao phủ chính 

sách còn thấp, chỉ đáp ứng nhu cầu tối thiểu của đối tượng được thụ hưởng; công 

tác xã hội hóa chính sách bảo trợ xã hội còn gặp khó khăn. 

- Tỷ lệ lao động tham gia bảo hiểm xã hội chưa đạt mục tiêu Nghị quyết số 

15-NQ/TW, còn thấp so với lực lượng lao động trong độ tuổi và thấp hơn tỷ lệ đạt 

bình quân của cả nước (năm 2020 tham gia bảo hiểm thất nghiệp là 9,64%). Lao 

động tham gia bảo hiểm xã hội tự nguyện từ năm 2019 đến nay tăng nhanh nhưng 

chiếm tỷ lệ thấp trong tổng số người tham gia bảo hiểm xã hội (năm 2020 chiếm 

13,76%; năm 2021 chiếm 16,45%). 

3. Nguyên nhân 

3.1. Nguyên nhân khách quan 

 Kinh tế của tỉnh có xuất phát điểm thấp, cơ cấu kinh tế chuyển dịch chậm, 

kết cấu hạ tầng chưa đồng bộ; tình trạng dân di cư tự do diễn ra tương đối phức tạp, 
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nguy cơ mất ổn định an ninh, trật tự địa phương. 

Các hộ đồng bào dân tộc thiểu số sinh sống rải rác, trình độ dân trí thấp, 

không đồng đều; hạ tầng thiết yếu chưa đồng bộ, điều kiện đời sống, sản xuất, kinh 

doanh tại các địa bàn vùng sâu, vùng xa, vùng dân tộc thiểu số còn khó khăn; một 

số người dân còn ỷ lại, trông chờ vào chính sách hỗ trợ của Nhà nước, chưa quyết 

tâm vươn lên thoát nghèo. 

3.2. Nguyên nhân chủ quan 

Một số cấp ủy, chính quyền chưa nhận thức sâu sắc, đầy đủ vị trí, vai trò, 

tầm quan trọng của Nghị quyết số 15-NQ/TW và công tác đảm bảo an sinh xã hội; 

chưa nêu cao tinh thần trách nhiệm trong lãnh đạo, chỉ đạo quán triệt, thực hiện 

Nghị quyết; hoạt động của các tổ chức chính trị - xã hội ở một số nơi còn hạn chế, 

chưa thể hiện vai trò, chức năng trong việc vận động các đoàn viên, hội viên thực 

hiện chính sách xã hội; nội dung, phương pháp, kỹ năng và hình thức truyền thông 

chưa phù hợp với điều kiện và đặc điểm của từng địa bàn. 

Vai trò chỉ đạo, điều hành, hướng dẫn, kiểm tra, đôn đốc của một số địa 

phương chưa quyết liệt, chưa thường xuyên, liên tục; năng lực cụ thể hóa và tổ 

chức thực hiện ở cấp trực tiếp thực hiện chính sách còn hạn chế. Một số sở, ngành 

chưa phát huy hết trách nhiệm, chưa chủ động hướng dẫn, kiểm tra, đôn đốc, giám 

sát việc tổ chức thực hiện ở các địa phương, cơ sở nên một số khó khăn, vướng mắc 

chưa được giải quyết, tháo gỡ kịp thời.  

4. Bài học kinh nghiệm 

Một là, cấp ủy, chính quyền các cấp cần nhận thức đầy đủ việc triển khai 

thực hiện các chính sách an sinh xã hội, coi đây là nhiệm vụ trọng tâm, xuyên suốt; 

xem chính sách xã hội là mục tiêu, động lực để phát triển nhanh và bền vững trong 

mọi giai đoạn phát triển. Chính sách xã hội phải được đặt ngang tầm với chính sách 

kinh tế và thực hiện đồng bộ với phát triển kinh tế, phù hợp với trình độ phát triển 

và khả năng nguồn lực trong từng thời kỳ, giai đoạn và thực tiễn của địa phương. 

 Hai là, đẩy mạnh huy động nguồn lực thực hiện chính sách xã hội, nhất là 

các chính sách hỗ trợ các nhóm đối tượng yếu thế, đồng bào dân tộc thiểu số tại các 

xã, thôn khó khăn, đặc biệt khó khăn.  

 Ba là, đội ngũ cán bộ trực tiếp thực hiện chính sách xã hội phải được đào 

tạo, tập huấn thường xuyên, sát cơ sở, có phương pháp vận động quần chúng, vững 

kỹ năng nghiệp vụ, phát huy sức mạnh tham gia của cộng đồng, đặc biệt là của cán 

bộ thôn ở xã vùng sâu, vùng xa, vùng đồng bào dân tộc thiểu số; đẩy mạnh ứng 

dụng công nghệ thông tin trong quản lý, triển khai thực hiện các chính sách an sinh 

xã hội. 

Bốn là, tăng cường kiểm tra, giám sát việc thực hiện các chủ trương, chính 

sách an sinh xã hội, kịp thời phát hiện các tồn tại, vướng mắc để có các giải pháp 
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điều chỉnh, bổ sung phù hợp.  

Năm là, đẩy mạnh thông tin, tuyên truyền, nâng cao nhận thức về thực hiện 

các chính sách xã hội. Làm tốt công tác động viên, khen thưởng; sơ, tổng kết việc 

thực hiện; xây dựng chiến lược, quy hoạch phù hợp, có chương trình hành động cụ 

thể, khả thi và tổ chức thực hiện quyết liệt. 

5. Nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm trong thời gian tới 

- Đẩy mạnh thông tin, tuyên truyền, phổ biến pháp luật và các chính 

sách xã hội: Xây dựng, lồng ghép các nội dung tuyên truyền phổ biến giáo dục 

pháp luật về chính sách xã hội, tăng thời lượng phát sóng chương trình truyền hình, 

phát thanh bằng tiếng dân tộc thiểu số trên địa bàn tỉnh. Biên soạn, phát hành tài 

liệu truyền thông với nội dung và hình thức phù hợp với mọi đối tượng, chú trọng 

người nghèo, người có hoàn cảnh khó khăn, người yếu thế; hướng dẫn truyền thông 

về chính sách xã hội. Thường xuyên giới thiệu, tuyên truyền, biểu dương những 

tấm gương tiêu biểu, mô hình tốt, cách làm hay. 

- Phát triển hệ thống chính sách xã hội theo hướng toàn diện, bao trùm 

và bền vững: Rà soát những vướng mắc, hạn chế, bất cập, đề xuất sửa đổi, bổ 

sung, hoàn thiện hệ thống luật pháp và chính sách xã hội bảo đảm thống nhất, đồng 

bộ, khả thi và phù hợp với thực tế phát triển kinh tế - xã hội; tăng cường tham vấn 

và phát huy vai trò của người dân trong xây dựng và thực hiện pháp luật, chính 

sách xã hội.  

Thực hiện tốt các chính sách, chế độ ưu đãi người có công với cách mạng, 

bảo đảm người có công được chăm sóc, ưu đãi toàn diện. Thực hiện các chính sách, 

chương trình, dự án giảm nghèo bền vững, tăng cường khả năng tiếp cận của đối 

tượng thụ hưởng; chú trọng khuyến khích người nghèo vươn lên thoát nghèo, đặc 

biệt là đồng bào dân tộc thiểu số.  

Phát triển hệ thống bảo hiểm xã hội linh hoạt, phù hợp, đa dạng, hướng tới 

bảo hiểm xã hội toàn dân, nhất là bảo hiểm xã hội tự nguyện đối với khu vực nông 

nghiệp nông thôn, lao động phi chính thức, thay đổi nhận thức và thói quen của 

người dân tham gia bảo hiểm xã hội. Thực hiện chính sách về trợ giúp xã hội kịp 

thời, đáp ứng nhu cầu cơ bản của người dân, nhất là người có hoàn cảnh khó khăn, 

người yếu thế và người bị rủi ro do thiên tai, dịch bệnh, biến đổi khí hậu, vùng sâu, 

vùng xa, vùng dân tộc thiểu số. 

- Hoàn thiện hệ thống giáo dục đào tạo, phát triển thị trường lao động: 

Thực hiện có hiệu quả chủ trương giáo dục và đào, khoa học và công nghệ; đổi mới 

đồng bộ mục tiêu, nội dung, chương trình, phương pháp giáo dục và đào tạo theo 

hướng hiện đại, hội nhập quốc tế, đáp ứng những yêu cầu mới của phát triển kinh tế 

- xã hội, khoa học và công nghệ, thích ứng với cuộc Cách mạng công nghiệp lần 

thứ tư. Phát triển thị trường lao động cạnh tranh lành mạnh, đồng bộ; chú trọng đào 

tạo, đào tạo lại nhằm nâng cao chất lượng nguồn nhân lực, gắn với chuyển đổi nghề 
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nghiệp và quá trình cơ cấu lại nền kinh tế. Phát triển hệ thống thông tin thị trường 

lao động; đẩy mạnh chuyển dịch lao động và thúc đẩy việc làm bền vững, chú trọng 

việc làm cho thanh niên, lao động trung niên, lao động nữ và các nhóm lao động 

đặc thù khác; xây dựng quan hệ lao động hài hòa, ổn định và tiến bộ. 

- Phát triển hệ thống dịch vụ xã hội: Tiếp tục phát triển mạng lưới trợ giúp 

xã hội, dịch vụ chăm sóc xã hội; nhân rộng các mô hình tốt, cách làm hay; phát 

triển đội ngũ cán bộ chuyên nghiệp; phát huy vai trò của gia đình và cộng đồng; 

phát triển mạng lưới y tế cơ sở; thực hiện có hiệu quả các chương trình nhà ở cho 

người nghèo, người có công, chú trọng xây dựng nhà ở xã hội, nhà ở cho người có 

thu nhập thấp.  

Tập trung đầu tư công trình nước sạch trọng điểm, đảm bảo an sinh xã hội; 

có cơ chế, chính sách ưu đãi, khuyến khích, tạo động lực thu hút nguồn xã hội hoá 

trong đầu tư, khai thác công trình cấp nước sạch nông thôn, khu vực đồng bào dân 

tộc thiểu số và miền núi vùng sâu, vùng xa, vùng khó khăn về nguồn nước. Triển 

khai có hiệu quả chương trình cung cấp dịch vụ viễn thông công ích, duy trì đảm 

bảo thông tin liên lạc và nâng cao chất lượng thông tin truyền thông khu vực vùng 

sâu, vùng xa, vùng đồng bào dân tộc thiểu số. 

- Hiện đại hóa hệ thống quản lý xây dựng và tổ chức thực hiện chính 

sách xã hội: Đẩy mạnh phát triển hệ thống quản lý, các ứng dụng công nghệ và 

chuyển đổi số; thống nhất số hóa cơ sở dữ liệu; quản lý, cập nhật, khai thác, chia sẻ 

dữ liệu và thông tin; thực hiện thanh toán các chế độ chính sách xã hội không dùng 

tiền mặt, các ứng dụng thanh toán điện tử trên nền tảng cơ sở dữ liệu tập trung. 

- Tăng cường nguồn lực thực hiện chính sách xã hội: Nhà nước giữ vai trò 

chủ đạo, bảo đảm nguồn lực thực hiện chính sách xã hội với khả năng, điều kiện 

phát triển kinh tế, bảo đảm dịch vụ xã hội cơ bản tối thiểu cho người dân; ưu tiên 

trợ giúp người có hoàn cảnh đặc biệt khó khăn. Đẩy mạnh huy động các nguồn lực 

thực hiện chính sách xã hội; tranh thủ vận động nguồn lực trong xây dựng và thực 

hiện chính sách xã hội. Động viên, khuyến khích các đối tượng có hoàn cảnh khó 

khăn, gia đình chính sách chủ động, tích cực vươn lên thoát nghèo và làm giàu. 

----- 

 


